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GİRESUN ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ
PUKÖ KAYIT FORMU
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	TANIMLAMA

	Birim
	Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
	Hazırlama Tarihi
	02.11.2026

	Konu
	Üniversitemiz Kısmi Zamanlı Öğrenci başvuru evraklarının yazılım programına yüklenmesi, başvuru evraklarının kontrolü ve işleyişinin değerlendirilmesi süreci.
	PUKÖ No
	2026-2027/2

	İyileştirme Periyodu
	10.10.2025-30.10.2026

	

	Faaliyet
	Daire Başkanlığımız bünyesindeki Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sistemi çerçevesinde başvuru yapacak öğrencilerin başvuru yoğunluğunun olması (250 öğrenci evraklarını bu sistem üzerinden online olarak ulaştırabildi), evrakların kontrolünün kolay olması, “Cumhurbaşkanlığının 2024/7 sayılı ve Tasarruf Tedbirleri Konulu Genelgesi” kapsamında kağıt tasarrufu sağlanması ve sürecin iş gücü zaman kaybı açısından hızlı sonuçlanması adına bu sisteme ihtiyaç duyulmuştur.

-Kısmi Zamanlı Öğrencilerinin Başvuru Evraklarını Yazılım Programına Yüklemesi İşlemlerinin Planlanması amacıyla "Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sistemi” tasarlanmasına ihtiyaç duyulmuştur.

-Öncelikle başvuru evraklarının yazılım programına yüklenebilmesi için “Bilgi İşlem Daire Başkanlığı”na ilgili yazılım programının geliştirilmesi için yazı yazılması.


	Sorumlu
	Merve DEMİRCİ (Şube Müdürü)-Mali İşler Birimi 

	Nesnel Kanıt*
	Daire Başkanlığımızın 10.10.2025 tarihli ve E-82374145-869-122313 sayılı 

[bookmark: _GoBack]yazısı.

	Planlama Periyodu
	40 Gün

	

	Faaliyet
	-Bilgi İşlem Daire Başkanlığında görevli Öğretim Gör. Mustafa FETTAHOĞLU ile konu ile alakalı görüşüldü. Sistem taslağı Daire Başkanlığımıza iletildi ve uygulamalı program tanıtımı yapıldı.



	Sorumlu
	Mustafa FETTAHOĞLU (Öğretim Gör.- Bilgi İşlem Daire Başkanlığı)

	Nesnel Kanıt*
	10.10.2025 tarihli ve E-82374145-869-122313 sayılı yazı.
 20.02.2026 tarihli ve E-82374145-000-156721 sayılı yazı.
    09.06.2026 tarihli ve E-82374145-000-181284 sayılı yazı.
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	Uygulama Periyodu
	-Nesnel kayıtta belirtilen giriş sayfası haliyle sistem Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından tasarlanmıştır.
-Tasarlanan sayfanın kontrolü tarafımızca yapıldı (Daire Başkanı Rabia HAFIZOĞLU-Şube Müdürü Merve DEMİRCİ-Şef Fatma ŞAHİN)
-Tasarlanan Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Sistemi, Daire Başkanımız Rabia HAFIZOĞLU, Şube Müdürümüz Merve DEMİRCİ ve Şefimiz Fatma ŞAHİN tarafından incelenmiş ve yapılan değerlendirmeler sonucunda sistemin belirlenen amaç ve hedefler doğrultusunda etkin, verimli ve işlevsel bir şekilde çalıştığı tespit edilmiştir. Ayrıca, sistemin kullanıcı odaklı hizmet anlayışı çerçevesinde değerlendirilmesi, kullanım süreçlerine ilişkin memnuniyet düzeyinin belirlenmesi ve iyileştirmeye açık alanların tespit edilmesi amacıyla sistemi aktif olarak kullanan kullanıcılara yönelik anket çalışması gerçekleştirilmiştir. Anket sonuçlarının değerlendirilmesiyle kullanıcı görüş ve önerilerinin kalite güvence süreçlerine dâhil edilmesi, sistemin sürekli iyileştirilmesine katkı sağlanması ve hizmet kalitesinin artırılması hedeflenmiştir. Bu kapsamda, sistemin işleyişi belirli aralıklarla izlenmekte ve elde edilen değerlendirme sonuçları doğrultusunda gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılması esas alınmaktadır.


	

	Faaliyet
	- Tasarlanan Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sisteminin Kısmi Zamanlı Öğrencilerinin Başvuru Evraklarının “Evrak Kontrol” süreci boyunca amacına uygun çalışmıştır.

	Sorumlu
	Fatma ŞAHİN (Şef)

	Paydaş Katılımı
	Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Sisteminin geliştirilmesi ve hizmet kalitesinin artırılması amacıyla sürecin doğrudan paydaşları arasında yer alan öğrencilere yönelik anket çalışması gerçekleştirilmiştir. Öğrencilerin sistemin kullanımına, işleyişine ve erişilebilirliğine ilişkin görüş, öneri ve memnuniyet düzeyleri değerlendirilerek karar alma ve iyileştirme süreçlerine katılımları sağlanmıştır. Elde edilen geri bildirimlerin kalite güvence çalışmaları kapsamında dikkate alınması ve sistemin sürekli iyileştirilmesine katkı sunması hedeflenmiştir. Böylece öğrenci katılımı esas alınarak paydaş odaklı ve katılımcı bir kalite yönetimi yaklaşımı benimsenmiştir.

	Nesnel Kanıt*
	Anket sonuçlarının değerlendirme raporu.


	Kontrol Periyodu
	Haftada bir ihtiyaç olduğunda kontrol edildi.

	

	Faaliyet
	----

	Sorumlu
	Fatma ŞAHİN (Şef)

	Nesnel Kanıt*
	Anket sonuçlarının değerlendirme raporu.





	Önlem Periyodu
	- Tasarlanan Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sistemi yüklenen evrakların ihtiyaç duyulduğunda (denetim esnasında) kontrol edilmek üzere verilerin depolanmasının Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından sağlanması gerekmektedir.

- Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sistemi çerçevesinde Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sistemi Sorumluları tarafından Daire Başkanlığımıza her ay sonu gönderilmesi gerekmektedir. Bu haliyle iş yükü oluşturup, takibini zorlaştırmaktadır.
- Tasarlanan Kısmi Zamanlı Öğrenci Çalıştırma Başvuru Sistemi süreç içerisinde ihtiyacı hissedilen “Ödeme Evrakları (Maaş/Puantaj/Bordro/Banka Listesi/Muhtasar) Sekmesi” eklenmesine tarafımızca karar verilmiştir.



* Kanıtlara ait form, fotoğraf, resmi yazı vb. belgeleri ek olarak iletmeniz gerekmektedir.
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Kismi Zamanh Ogrenci Calistirma Basvuru Sistemi

Bu ekrandan ogrend olarak giris yapip Giresun Universitesi kismi zamanii
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